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Erfolgsgeschichte

Busfahrer/in im Reiseverkehr (m/w/d)

(25)

© standort: Bad Krozingen Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 180 - 210 Stunden pro Monat
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Zweck und Ziel der Stelle

Zweck: Die Position des/der Busfahrers/in im Reiseverkehr bei unserem Kunden, einem fiihrenden Reise- und
Verkehrsunternehmen, ist darauf ausgerichtet, die sichere und komfortable Beférderung von Fahrgdsten auf nationalen und
internationalen Reiserouten zu gewahrleisten.

Ziel: Das Hauptziel ist es, durch zuverlassiges, kundenfreundliches und serviceorientiertes Verhalten die Zufriedenheit der
Reisenden sicherzustellen und zur Qualitdt des Reiseverkehrs beizutragen.

Entwicklungspotential / Perspektiven
Die Stelle bietet verschiedene Entwicklungsmdglichkeiten:

e Verantwortungsvolle Tatigkeit: Die Position bietet die Moglichkeit, wesentliche Verantwortung fiir die
sichere und komfortable Beférderung von Fahrgésten zu ibernehmen.

o Berufliche Perspektiven: Langfristige Perspektiven in einem wachsenden Unternehmen mit Moglichkeiten zur
personlichen und beruflichen Weiterentwicklung.

o Weiterbildungsmoglichkeiten: Kontinuierliche Weiterbildungsméglichkeiten zur Férderung der beruflichen
Qualifikationen und Fahigkeiten.

Bedeutung fir das Unternehmen
Diese Position ist von groRer Bedeutung fiir die Effizienz und Qualitat des Reiseverkehrs:

e Operative Effizienz: Die Rolle tragt wesentlich zur plinktlichen und sicheren Beférderung der Fahrgaste bei.

o Kundenzufriedenheit: Durch zuverldssiges und kundenfreundliches Verhalten tragt die Position zur
Zufriedenheit der Fahrgaste bei.

e Qualitdtssicherung: Die Position ist wichtig flr die Einhaltung hoher Qualitatsstandards im Reiseverkehr.

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung
Aufgaben:

Sicheres und komfortables Fahren auf nationalen und internationalen Reiserouten.

BegriiBung und Information der Fahrgaste zu Reiseablauf und Sicherheitshinweisen.

Unterstilitzung der Fahrgaste beim Ein- und Aussteigen sowie beim Verstauen des Gepacks.
Verantwortung fir die Einhaltung der Lenk- und Ruhezeiten.

Planung und Durchfiihrung von Pausen sowie Koordination von Ubernachtungen bei lingeren Reisen.
Uberpriifung und Sicherstellung der Verkehrstiichtigkeit des Fahrzeugs vor Fahrtantritt.

Einhaltung der Verkehrsregeln und der betrieblichen Vorschriften.

Kompetenzen:



Fundierte Kenntnisse der Verkehrsregeln und der Bedienung von Reisebussen.
Fahigkeit zur freundlichen und professionellen Kommunikation mit Fahrgasten.
Kenntnisse in der Nutzung von Navigationssystemen und Reiseplanung.
Fahigkeit zur selbststandigen Arbeit und zum Umgang mit stressigen Situationen.

Verantwortung:

e Verantwortung fiir die Sicherheit und das Wohlbefinden der Fahrgaste wahrend der Reise.
e Einhaltung der Reiseplane und der betrieblichen Vorschriften.
e Pflege und ordnungsgemale Nutzung des Fahrzeugs.

Fachliche Anforderungen

Gliltiger Fiihrerschein der Klasse D (Bus).

Mehrjdhrige Erfahrung im Fiihren von Reisebussen.

Kenntnisse der nationalen und internationalen Reiserouten.

Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Englischkenntnisse von Vorteil.

Personliche Anforderungen und Sozialkompetenzen

Kommunikationsstarke: Fahigkeit zur freundlichen und klaren Kommunikation mit Fahrgasten.
Kundenorientierung: Fokus auf die Bedirfnisse und Zufriedenheit der Fahrgaste.
Zuverlassigkeit: Hohes Mal an Verantwortungsbewusstsein und Piinktlichkeit.
Stressresistenz: Fahigkeit, auch in stressigen Situationen ruhig und besonnen zu reagieren.

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit.

Professionelle Einarbeitung.

Kollegiales Miteinander und flache Hierarchien.

Berufliche Perspektiven in einer stetig wachsenden Branche sowie kontinuierliche
Weiterbildungsmdglichkeiten.

Attraktives Verglitungspaket mit einem Stundenlohn von 19,50 € - 23 €.

Urlaubs- und Weihnachtsgeld.

Tankgutscheine.

Verpflegungsmehraufwand im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben.

Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Hans Leutenegger GmbH
Schwarzwaldstrasse 3

79189 Bad Krozingen

Tel. 07633-9393660

E-Mail: badkrozingen@hansleutenegger.de
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